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Biiro- und Kopiertechnik Watzulik/Buxtehude
Herr Jan Feindt

erhalt diese Auszeichnung von mark¢ intern
fur die Erfullung folgender Kriterien:

® Inhabergefliihrtes Unternehmen, gegrindet 1985 m Bekenntnis zum
'1a-Verhaltenskodex' ® Angebot spezieller Dienstleistungen und Aktivitaten:
== Besuch von Fachmessen/Regionalveranstaltungen == Lehrlingsausbildung
== Besuch von Fortbildungsangeboten == autorisierter Service-Partner/
Fachhandels-Partner == aktive digitale Prasenz == eigene Fachausstellung
der Marken Develop, Brother, Canon, Wacebo. Dariber hinaus durch
Kundenbefragung bestatigte ® hohe Kundenzufriedenheit sowie
® besondere Serviceorientierung: == Abhol- und Lieferservice
= s Bestellung/Verkauf von Ersatzteilen/Zubehér == Einzelbestellung bei
Sonderwinschen == Ersatzgerat wahrend Reparaturzeit
=s computergestitzte Analyse- und Beratungs-Dienstleistung
sm Umtausch-Service == Vorfiihraktionen.
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